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META DE GESTIÓN CENDOC 2026 

REPORTES ESTADÍSTICOS MENSUALES DE REQUERIMIENTOS AL CENTRO DOCUMENTAL 

Marzo 2026 

 

I. ANTECEDENTES 

A fin de dar cumplimiento a las “Metas de Eficiencia Institucional y de Desempeño Colectivo 

2026”, definidas para la Dirección de Bibliotecas y Centro Documental de la Corte Suprema, 

corresponde al Centro Documental, como una Unidad dependiente de aquella, la meta de gestión 

sobre “Reportes de requerimientos al Centro Documental (CENDOC)”, que dice relación con los 

lineamientos sobre desarrollo y aplicación de planes de optimización de procesos de gestión, a fin 

de incrementar la eficacia y eficiencia en el quehacer del Poder Judicial. 

II. PRESENTACIÓN Y CONTENIDO 

La información solicitada en los requisitos técnicos se obtiene de un tablero automatizado -cuyas 

imágenes se muestran en el acápite siguiente-, y se refiere a requerimientos realizados por 

funcionarios y funcionarias del Poder Judicial a esta Unidad, a través de la mesa de ayuda de 

administración interna del Centro Documental, ya sea vía correo electrónico de la Unidad o 

plataforma de Osticket. El reporte obtenido con los datos simplificados de dicho tablero, indica la 

naturaleza de la información requerida, el número de requerimientos según dicha naturaleza, la 

mayor o menor complejidad de la consulta y el estado de los requerimientos. 

De este modo, la información que se reporta es la siguiente:  

1) Temas de ayuda: Se refiere al material solicitado, que tratan sobre: 

i) Jurisprudencia: sentencias que versan sobre temáticas determinadas. 

ii) Sentencias: sentencias específicas en las que se solicitan por rol, año y tribunal. 

iiI) Jurisprudencia Masiva: Jurisprudencia (por roles determinados o por temáticas), que 

atendido su volumen, son extraídos mediante querys o consultas internas en las Bases de Datos 

del CENDOC. 

iv) Auto Acordados: normativa dictada por el Pleno de la Corte Suprema contenida en Base 

Histórica de Autos Acordados. 

v) Legislación: normas o leyes, ya sea en texto completo o en relación a determinados 

articulados. 
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v) Cuentas de acceso y privilegios: solicitud de usuarios para generar o habilitar cuentas de 

acceso según el perfil de usuario asignado a su cargo.  

vi) No determinado: requerimientos recibidos directamente al correo cdocumental@pjud.cl y 

no por plataforma Osticket. 

vii) Otros: requerimientos no clasificables, por tratarse de servicios fuera de la competencia del 

CENDOC (doctrina, ayuda de sistema de tramitación (OJV), etc.   

2) Solicitante/Requirente: Funcionario que realiza el requerimiento a mesa de ayuda. 

3) Cantidad de ingresos de requerimientos a través de mesa de ayuda: Número de ticket 

ingresados a mesa de ayuda en el mes correspondiente a informar. 

4) Tribunal que dictó la sentencia, tipo de recurso y su resultado, si el requerimiento trata 

sobre jurisprudencia y doctrina. Detalle de la jurisprudencia enviada según el requerimiento. 

5) Materia: Si esta es civil, penal, laboral, administrativo, constitucional. 

6) Título y Numero de la Ley: si el requerimiento trata sobre legislación 

7) Título y número de Auto Acordado, si el requerimiento trata sobre auto Acordados 

dictados por el Pleno de la Corte Suprema: Detalle del Auto Acordado enviado según 

requerimiento. 

8) Fuente de requerimiento: 

i) Web: realizado por plataforma de Osticket (gestor de correos). 

ii) Email: realizado a correo electrónico cdocumental@pjud.cl  

9) Complejidad del requerimiento: 

i) Baja complejidad: materia solicitada es de fácil búsqueda, con un tiempo de respuesta no 

superior a 3 horas. 

ii) Mediana Complejidad: búsqueda de materia solicitada de mayor dificultad, con un tiempo 

de respuesta superior a 3 horas, pero durante la jornada laboral. 

iii) Alta complejidad: son aquellas materias solicitadas requieren de un análisis mayor y en tal 

caso se evalúa el tiempo respuesta y se comunica de aquello al peticionario. 

10) Estado de los requerimientos: 

i) Abiertos: requerimientos en proceso de respuesta. 

ii) Cerrados: requerimientos que ha sido contestados. 
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III. MUESTRA TABLERO AUTOMATIZADO (DASHBOARD) 

Se generó un tablero automatizado (dashboard) que muestra de manera simplificada los datos del 

acápite precedente, según se muestra en las imágenes siguientes: 
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IV. BREVE ANÁLISIS DE LA INFORMACIÓN 

Durante el mes de marzo del 2026, se recibieron un total de 30 requerimientos, los que a la fecha 

del presente reporte han sido respondidos y, consecuencialmente, en estado “cerrado”. 

De acuerdo con el tablero precedente, se puede advertir lo siguiente: 

• La mayoría de los requerimientos en el ítem “Temas de ayuda” se refirió a “Jurisprudencia”, 

con 20 requerimientos que representan un 66,67% del total de las solicitudes, advirtiéndose 

que a la fecha de este reporte, es lo más solicitado por los funcionarios y funcionarias del Poder 

Judicial.  

En este mes se recibieron 4 consultas de la temática “No determinado (Email)” lo que 

representa un 13,33%, y se refiere a requerimientos recibidos directamente al correo 

cdocumental@pjud.cl y no por plataforma Osticket, cuyo detalle es el siguiente: 

Cargo Tribunal Requerimiento 

Jueza  TOP de Concepción Fallo 182-2025 condenatorio 

Juez  TOP de Copiapó Jurisprudencia (tribunales Juicio Oral en lo Penal, Cortes de 

Apelaciones, Corte Suprema) relativa al delito de estafa en 

que se haya dictaminado la absolución por inexistencia de 

dicho delito, en razón que los hechos materia de la 

acusación corresponden a un conflicto de naturaleza civil, 

derivado de un incumplimiento contractual. En la especie, 

quien figura como acusado giró cheques los que luego al ser 

presentados a cobro no fueron pagados y fueron 
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protestados, unos por firma disconforme, y otros por mal 

extendidos. 

Oficial 3°  Juzgado Letras y 

Garantía de Pucón 

Solicitud de remisión de sentencias con reserva a un Tribunal 

para proyectos de sentencias en materia laboral. 

Juez  TOP de La Serena Jurisprudencia de la Corte Suprema y alguna Corte de 

Apelaciones relativa a materia penal, delito de hurto y 

avaluación de las especies sustraídas cuando se afecta a 

productos dispuestos a la venta, si corresponde al valor de 

venta al público y debe incluirse el IVA o no (eso determina 

muchas veces qué numeral del 446 se aplica). 

 

• En relación a la forma de realizar la solicitud, esto es, “Fuente de requerimiento”, siendo las 

solicitudes vía Web la más utilizada por los usuarios con un total de 22 requerimientos que 

representan un 73% del total y la vía Email (directa) con 8 requerimiento que representan un 

27% del total.  

• En cuanto al ítem “Complejidad”, este mes se recepcionaron solo requerimientos de media 

complejidad, que son aquellas cuyo tiempo de respuesta son superior a 3 horas, pero se 

responde durante la jornada laboral, siendo el total de 30 solicitudes. 

• El “Estado” de los requerimientos respondidos en el mes reportado a la fecha, se encuentran 

“Cerrados” en su totalidad. 

• En cuanto al “Solicitante”, la jueza del Tribunal Oral en lo Penal de La Serena realizó la mayor 

cantidad de requerimientos durante el mes con un total de 8, seguido de la jueza del 1er 

Juzgado de Letras de San Antonio con 2 requerimientos. 

• En cuanto al tribunal que más solicitudes realizo fue el TOP de la Serena con 8 requerimientos, 

seguido del TOP de Concepción  y TOP de Copiapó con 4 cada uno y 2 del Juzgado de Letras de 

San Antonio. El resto de los tribunales realizaron un solo requerimiento.  Hay dos ministro de 

Corte de Apelaciones de Temuco y de Punta Arenas que hicieron requerimientos. 

• En cuanto a la “Materia” más solicitada durante el mes fueron en el ámbito “penal” con 18 

requerimientos, “administrativo”, “civil” y “laboral” con 3. Las materias de “doctrina”, “soporte 

informático” y mixto (Penal y laboral)  con 1 requerimiento. 

V. OTROS DATOS MÍNIMOS DEL REPORTE 

Los datos del solicitante o requirente, del tribunal que dictó la sentencia, tipo de recurso y su 

resultado, si el requerimiento trata sobre jurisprudencia y doctrina, de la materia, del título y 
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número de la ley y del título y número de auto acordado, se detallan en Anexo de este reporte, 

pasando a ser parte integrante del mismo. 
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Medio Nombre Usuario Datos del solicitante Tema 
Tema de ayuda 

(material solicitado) Materia 
(Respuesta) Tribunal que dictó la sentencia, tipo de recurso 

y su resultado Complejidad Prioridad Estado 

Web 
Alvaro Mesa 

Latorre 
Ministro Corte Apelaciones de 

Temuco Jurisprudencia 

Solicita los últimos 
cinco fallos sobre Ley 

Karin 
específicamente 

sobre conductas que 
no constituyen acoso 
laboral dictadas por 
la Corte Suprema o 

Corte de 
Apelaciones.  

Laboral 

Respuesta: Se encontraron dos sentencias atingentes a lo 
expuesto una de ellas de la ICA de Santiago en que se 
establece que no todo comportamiento descrito como 
maltrato u hostigamiento equivale automáticamente a acoso 
laboral para efectos de sanciones extremas como el despido. 
Conflictos personales o conductas puntuales (p. ej., 
comentarios) no constituyen acoso laboral sin que exista un 
efecto hostil prolongado y significativo en el ambiente de 
trabajo (rol ICA 2171-2024 ver considerando 6) (Recurso de 
nulidad laboral (rechazados), pero corrige de oficio el cálculo 
de la indemnización de perjuicios).  La segunda sentencia es 
de la Corte de Copiapó (Rol ICA 62-2025 ver considerando 7) 
(Recurso de nulidad laboral (rechazado) en ella se establece y 
precisa una serie de hechos caducos y su relación con un 
accidente del trabajo y como este y lo que lo rodeo no 
constituye acoso laboral. En relación a Corte Suprema no se 
encontraron sentencias específicas, ya que las habidas 
hacen referencia a la relación con argumentos de actores en 
recurso de protección que fueron desestimados por no ser la 
vía idónea y ser materia de lato conocimiento. 

Media Normal Cerrado 

Web Antonia Flores 
Rubilar 

Jueza Tribunal Oral en lo Penal 
de Concepción 

Jurisprudencia 

Solicita enviar en 
formato legible 
sentencia TOP 
Osorno 5-2021 

Penal 

Respuesta: Se adjunta sentencia solicitada. Rol 5-2021 del 
Tribunal Oral en lo Penal de Osorno. Sentenciados como 
autor y coautor del delito consumado de arrojar artefacto 
incendiario, autor y coautor del delito de incendio en grado de 
frustrado en iglesia evangélica 

Media Normal Cerrado 

Email Carmen Gloria 
Duran Vergara 

Jueza Tribunal Oral en lo Penal 
de Concepción 

No determinado 
(Email) 

Fallo 182-2025 N° 4 
condenatorio.doc 

Penal 
Solicitante adjunta sentencia pero no detalla que requiere. 
Respuesta: Se solicita que indique su requerimiento, el cual 
no queda especificado en el formulario de mesa de ayuda. 

Media Normal Cerrado 

Web 
Cecilia Diaz 

Reynaga 
Oficial 2°, 3er Juzgado de 

Letras de Arica 
Legislación 

Solicita le 
indiquemos si el 
decreto adjunto, 

respecto de 
Defensores Públicos, 
se encuentra vigente 

? y/o si ha tenido 
modificaciones. 

Administrativo 
Respuesta: Según lo indicado por la Oficina de Pleno de la 
Corte Suprema, es el último a la fecha. 

Media Normal Cerrado 

Web Elizabeth Reinoso 
Panire 

Jefa de Unidad Juzgado de 
Garantía de Arica 

Auto Acordados 

Solicita que 
verifiquemos si el 

Auto Acordado que 
adjunta (1342-2019) 
dice relación con la 

constitución de 
relatores para la 

Administrativo 
Respuesta: Se le indica que a última Acta del 2019 es la N° 
235, por lo que el acta que menciona la N° 1342 no está en el 
sistema de la Corte Suprema. 

Media Normal Cerrado 
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comisión de libertad 
condicional con 
funcionarios de 

tribunales de primera 
instancia.  

Email 
Elvira Hortensia 

Muñoz Sanhueza 
Jueza Juzgado de Garantía de 

Chiguayante Jurisprudencia 

Solicita sentencias de 
la Excma. Corte 

Suprema relativo a 
prescripción de las 
faltas, tanto de la 

acción penal como 
de la sentencia 

Penal 
Respuesta: Efectuada la búsqueda en nuestras bases de 
datos, hasta el momento, no se ha encontrado el tema 
solicitado 

Media Normal Cerrado 

Web Jimena Israel 
Quilodrán 

Jueza Tribunal Oral en lo Penal 
de Concepción 

Jurisprudencia 

Solicita sentencias de 
la Corte Suprema que 

se encuentran 
reservadas (ROL 

14317-2021, ROL 
89660-201, ROL 

36621-2019, ROL 
17054-2026) 

Penal y Laboral  

Respuesta: Se adjuntan sentencias solicitadas, las cuales no 
están disponibles para la consulta pues se trata de causas 
reservadas. Nota: El acta 44-2022 de la Corte Suprema 
establece que las sentencias que cumplan con algún criterio 
de anonimización sólo pueden publicarse previo proceso de 
resguardo de datos personales y sensibles, debiendo el 
usuario tomar los medidas necesarias para que no se 
divulguen los datos referidos si estos se contuvieren en la 
sentencias. El Rol 17054-2026, no se encuentra en nuestras 
bases (No existe) 

Media Normal Cerrado 

Web Loreto Figueroa 
Jueza Tribunal Oral en lo Penal 

de La Serena Jurisprudencia 

Solicita sentencias 
penales o de corte 
que se refieran al 
protocolo Nichd 

Penal 
Respuesta: Efectuada la búsqueda en nuestras bases de 
datos, hasta el momento, no se ha encontrado el tema 
solicitado 

Media Normal Cerrado 

Web Loreto Figueroa 
Jueza Tribunal Oral en lo Penal 

de La Serena Jurisprudencia 

Solicita 
jurisprudencia que se 

refiera a un Informe 
psicológico 

elaborado conforme 
al MODELO 

HELPTModelo HELPT 

Penal 
Respuesta: Efectuada la búsqueda en nuestras bases de 
datos, hasta el momento, no se ha encontrado el tema 
solicitado 

Media Normal Cerrado 

Web Loreto Figueroa Jueza Tribunal Oral en lo Penal 
de La Serena 

Jurisprudencia 

Solicita sentencia de 
TJOP en que se 
ABSUELVA por 

principio de 
congruencia.(que si 
bien se acreditó una 

conducta constitutiva 
de delito no se pueda 
condenar porque no 

aparece en esos 
términos en el hecho 

de la acusación 

Penal 
Respuesta: Efectuada la búsqueda en nuestras bases de 
datos, hasta el momento, no se ha encontrado el tema 
solicitado 

Media Normal Cerrado 
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Web Loreto Figueroa 
Jueza Tribunal Oral en lo Penal 

de La Serena 
Jurisprudencia 

Solicita sentencias 
por el delito de 

apropiación indebida 
de dinero del TJOP de 

Antofagasta 

Penal 

Respuesta: Se adjunta jurisprudencia solicitada: Rol N° 41-
2010, TOP Antofagasta (se condena por el delito consumado 
de apropiación indebida de dinero, suspensión de cargo u 
oficio público durante el tiempo de la condena, pago de  
multa y beneficio de la remisión condicional de la pena; Rol 
N° O-179-2023 TOP Antofagasta (se condena por el delito de 
apropiación indebida de dinero y multa); Rol N° O-267-2021 
TOP Antofagasta (se condena por delito consumado de 
apropiación indebida, con inhabilitación absoluta perpetua 
para derechos políticos y  la inhabilitación absoluta para 
cargos y oficios públicos durante el tiempo de la condena. 

Media Normal Cerrado 

Web Loreto Figueroa 
Jueza Tribunal Oral en lo Penal 

de La Serena Jurisprudencia 

Solicita sentencias de 
Tribunal de Juicio 
Oral en lo Penal 

respecto del delito de 
circulación de 
billetes falsos, 

previsto y sancionado 
en al artículo 64 de la 
Ley 18.840 y doctrina. 

Penal 

Respuesta: se adjunta jurisprudencia solicitada: Rit 115-2022 
(TOP Linares); Rit 8-2025 (2 TOP Santiago)Rit 283-2024 (TOP 
San Antonio);Rit 30-2023 (TOP Viña del Mar); Rit 189-2023 
(TOP Cauquenes) Se adjunta doctrina solicitada: Derecho 
Penal, Tomo IV Parte Especial de Alfredo Etcheberry, editorial 
jurídica de Chile, páginas 137-143; Tratado de Derecho Penal, 
Parte Especial 3 de Jorge Eduardo Buompadre, Editorial 
Astrea, páginas 561-580; Modelos de regulación de los delitos 
de falsedad y de los delitos patrimoniales, Vol. 12, Nº 23 (Julio 
2017) de Luis Emilio Rojas, edición digital 
http://www.politicacriminal.cl/Vol_12/n_23/Vol12N23A10.pdf 
páginas 380-408; Estudio Comparado del Delito de Falsedad 
Documental en el Derecho Hispánico e Inglés (siglos XVI-
XVIII),de Luis Iglesias Rábade, Revista Chilena de Derecho, 
Vol 45 N° 2, páginas 311-336; Manual de Derecho Penal 
Chileno, Parte Especial 3 edición de Jean Pierre Matus Acuña, 
editorial Tirant lo Blanch, páginas 363-364; Recopilación de 
Delitos en la Legislación Chilena y Jurisprudencia, de Diego 
Muñoz Guzman y Humberto Alarcon Corsi, editorial 
Thompson Reuters, página 234. 

Media Normal Cerrado 

Web Loreto Figueroa 
Jueza Tribunal Oral en lo Penal 

de La Serena Jurisprudencia 

Solicita sentencias de 
tribunales de juicio 
oral en lo penal por 

cuasidelito de 
homicidio por 

atropello de los 
últimos cinco años 

Penal 

Respuesta: Se envían sentencias según requerimiento: Rit 78-
2023 78-2023 (condenado por cuasidelito de homicidio, 
tribual TOP de Valparaíso); Rit 91-2023 (condenado por 
homicidio simple, tribunal 5 TOP de Santiago); Rit 112-2023 
(condenado por cuasidelito de homicidio, tribunal 6 TOP de 
Santiago); Rit 160-2021 (condenado por conducir en estado 
de ebriedad causando muerte y huir del lugar del accidente, 
tribunal TOP de Melipilla);  Rit 169-2021 (condenado por 
cuasidelito de homicidio y por delito consumado de incumplir 
la obligación de detener la marcha, prestar ayuda y dar 
cuenta a la autoridad de todo accidente en que se produzcan 
lesiones, tribunal TOP de Talca); Rit 208-2024 (condenado por 
cuasidelito de homicidio, tribunal TOP de Iquique); Rit 582-
2022 (condenado por cuasidelito de homicidio, tribunal TOP 
de Rancagua); Rit 2481-2024 (condenado por cuasidelito de 
homicidio, tribunal Juzgado de Garantía de Iquique) 

Media Normal Cerrado 
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Web Loreto Figueroa 
Jueza Tribunal Oral en lo Penal 

de La Serena Otros 

Solicita Sentencia 
penal en que se haya 
referido o valorado un 

informe pericial 
elaborado conforme 

a MODELO 
HOLÍSTICO DE 

EVALUACIÓN DE LA 
PRUEBA TESTIFICAL. 

Penal 
Respuesta: Efectuada la búsqueda en nuestras bases de 
datos, hasta el momento, no se ha encontrado el tema 
solicitado 

Media Normal Cerrado 

Web Loreto Figueroa 
Jueza Tribunal Oral en lo Penal 

de La Serena Otros 

Solicita sentencia 
penal que se refiera a 
pericia (metapericia) 

que analice la 
entrevista 

investigativa 
videograbada. 

Penal 
Respuesta: Efectuada la búsqueda en nuestras bases de 
datos, hasta el momento, no se ha encontrado el tema 
solicitado 

Media Normal Cerrado 

Web Luis Meza Marín 
Juez Tribunal Oral en lo Penal 

de Copiapó Jurisprudencia 

Solicita envío de 
jurisprudencia 
relativa a la Ley 

18.216 Art 38, sobre 
decretar de oficio, 

por sentencia de los 
tribunales Orales, la 

eliminación de 
antecedentes 

penales, sin que el 
defensor lo haya 
solicitado en su 

alegato de clausura o 
en la audiencia de 
determinación de 

pena. 

Penal 
Respuesta: Efectuada la búsqueda en nuestras bases de 
datos, hasta el momento, no se ha encontrado el tema 
solicitado 

Media Normal Cerrado 

Email 
Marcelo Martinez 

Venegas 
Juez Tribunal Oral en lo Penal 

de Copiapó 
No determinado 

(Email) 

Solicita 
jurisprudencia 

(tribunales Juicio Oral 
en lo Penal, Cortes de 

Apelaciones, Corte 
Suprema) relativa al 
delito de estafa en 

que se haya 
dictaminado la 
absolución por 

inexistencia de dicho 
delito, en razón que 
los hechos materia 

de la acusación 
corresponden a un 

conflicto de 
naturaleza civil, 
derivado de un 

incumplimiento 

Penal 
Respuesta: Efectuada la búsqueda en nuestras bases de 
datos, hasta el momento, no se ha encontrado el tema 
solicitado 

Media Normal Cerrado 
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contractual. En la 
especie, quien figura 
como acusado giró 

cheques los que 
luego al ser 

presentados a cobro 
no fueron pagados y 
fueron protestados, 

unos por firma 
disconforme, y otros 
por mal extendidos.   

Web 
Marcos 

Kusanovic 
Ministro Corte Apelaciones de 

Punta Arenas 
Otros 

Solicita copia de las 
páginas 117 a 126 

que corresponden al 
Capítulo Octavo del 

libro CONTRATO 
SIMULADO  del autor 

Raúl Diez Duarte 

Doctrina 

Respuesta: Se adjunta lo solicitado. La Simulación de 
Contrato en el Código Civil Chileno. Teoría Jurídica y Práctica 
Forense. Autor Raúl Díez Duarte. Tercera Edición actualizada 
por Sergio Peña Neira, editorial metropolitana. Páginas 117-
127 

Media Normal Cerrado 

Web 
Mauricio Pizarro 

Diaz 
Juez Tribunal Oral en lo Penal 

de Copiapó 
Jurisprudencia 

Solicita  
jurisprudencia de la 
AGRAVANTE del Art. 
12 N°23 del Código 

Penal. 

Penal 

Respuesta: Se adjuntan sentencias solicitadas: 3474-2025 
Corte de Apelaciones de Santiago (recurso de nulidad penal 
acogido); 1310-2025 Primera sala de la Corte Apelaciones de 
San Miguel (recurso de nulidad penal rechazado): 55.153-
2025 Segunda Sala de la Corte Suprema (Recursos de nulidad 
penal rechazados); 57-2025 Tribunal Oral en lo Penal de 
Cañete (condenado por receptación de vehículo y posesión 
ilegal de armas); 162-2025 Tribunal Oral en lo Penal de 
Calama (condenado por delito de contrabando y cohecho); 
4252-2024 Juzgado de Garantía de Colina (condenado por 
robo con violencia e intimidación) 

Media Normal Cerrado 

Email 
María Consuelo 

Coronado 
Oficial 3° Juzgado Letras y 

Garantía de Pucón 
No determinado 

(Email) 

Consulta solo para 
tener conocimiento y 

entendiendo que 
algunas materias son 

reservadas se 
consulta sobre la 

posibilidad de que 
sean remitidas 
sentencias con 

reserva a un Tribunal 
si así lo requiere para 

proyectos de 
sentencias. Lo 

anterior se consulta 
sobre todo por 

materias 
relacionadas al área 

laboral. 

Laboral 
Respuesta: Solo si son solicitadas por los Magistrados el 
tribunal, tienen que solicitarla por su correo institucional y se 
envían siempre que estén disponibles. 

Media Normal Cerrado 
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Email Milena Ubilla 
Carvajal 

Jueza Juzgado de Garantía de 
Concepción 

Jurisprudencia 

Solicita 1.- 
Prescripción acción 
civil delitos sexuales 

menores de edad 
(desde cuanto se 

cuenta en relación 
alcanzar mayoría de 

edad) 
2.- Fallos 

condenatorios delitos 
sexuales contra 

menores de edad sin 
pericias credibilidad 

relato y daño 
emocional. 

Penal 
Respuesta: Efectuada la búsqueda en nuestras bases de 
datos, hasta el momento, no se ha encontrado el tema 
solicitado 

Media Normal Cerrado 

Email 
Mirentxu San 
Miguel Bravo 

Jueza Tribunal Oral en lo Penal 
de Concepción 

Jurisprudencia 

Solicita necesito fallo 
Corte Suprema de 

recurso de 
protección 5321-
2025lo que indica 

Civil 
Respuesta: Se adjunta sentencia solicitada. 5321-2025 Corte 
Suprema, recurso de protección contra Isapre  (se confirma 
sentencia apelada) 

Media Normal Cerrado 

Web 
Natalia Paz Rojas 

Bravo 
Jueza Juzgado Garantía de 

Curicó 
Otros 

Consulta si existe una 
actualización de una 
Política de infancia 

actualizada del Pjud 

Administrativo 

Respuesta:  No hemos encontrado nada respecto a la Política 
de Efectivización de Derechos de niños, niñas y adolescentes, 
ni alguna actualización de ellas. 
Si encontramos varios Autos Acordadados que dicen relación 
con la niñez, documentos y que mediante el siguiente enlace 
puede descargar 
https://cloud.pjud.cl/index.php/s/ag7WgcmizAyCPr5 

Media Normal Cerrado 

Web Paloma 
Fernandez 

Jueza 1er Juzgado de Letras de 
San Antonio 

Jurisprudencia 

Solicita  
jurisprudencia sobre 

indignidad para 
suceder fundada en 
la causal del artículo 

968 numeral 3 del 
Código Civil. 

Civil 

Respuesta: Se adjuntan sentencias solicitadas: 1132-2017 
Corte Apelaciones de Talca (recurso de amparo rechazado); 
1333-2023 Corte de Apelaciones de Rancagua (recurso de 
apelación revocado); C-154-2024  Juzgado de Letras y 
Garantía de Bulnes (Demanda de indignidad para suceder 
acogida); C-169-2023 Segundo Juzgado civil de San Miguel   ( 
demanda de indignidad para suceder, rechazada) ; C-485-
2025 Segundo Juzgado Civil de Valparaíso (demanda de 
indignidad para suceder rechazada); C-6267-2024 24° 
Juzgado civil de Santiago (demanda de indignidad para 
suceder rechazada); 12271-2025 Corte Suprema (recurso de 
casación en el fondo rechazado); 26175-2025 Corte Suprema 
(recurso de casación en el fondo rechazado) 

Media Normal Cerrado 

Web Paloma 
Fernandez 

Jueza 1er Juzgado de Letras de 
San Antonio 

Jurisprudencia 

Solicita 
jurisprudencia sobre 

el artículo134 del 
código del trabajo, en 
específico la sanción  
en el supuesto que el 

contrato de los 
trabajadores  

portuarios eventuales 
exceda de los 20 días 

Laboral 

Respuesta: Se adjuntan las sentencias solicitadas: 22-2017 
Juzgado de letras y garantía con competencia laboral de 
Mejillones (se acoge excepción de cosa juzgada incoada en 
demanda por despido injustificado); 548-2017 Juzgado de 
letras del trabajo de Valparaíso (demanda en procedimiento 
por tutela laboral por despido lesivo de derechos 
fundamentales, rechazado) ; 2-2019 Primer Juzgado de Letras 
de Sn Antonio (demanda para declarar existencia de 
vulneración de derechos fundamentales por discriminación 
arbitraria y, de paso y simultáneamente, lesión a la libertad 

Media Normal Cerrado 
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sindical, rechazado) ; 970-2019 Juzgado de Letras del Trabajo 
de Concepción  (demanda laboral en Procedimiento 
Monitorio por despido injustificado y cobro de prestaciones 
laborales en informalidad laboral, acogido) 

Email Paola Colombre 
Jefa de Unidad Juzgado de 
Letras y Garantía de Pucón Jurisprudencia 

Solicito por favor me 
puedan remitir 

sentencias sobre 
divorcio donde se 

aborden uno o más 
de los siguientes 

temas:  1. Los 
criterios de 

procedencia de la 
compensación 

económica. 2. La 
determinación del 

quantum de la 
compensación 
económica. 3. 

Análisis del criterio 
prevalente de la 

jurisprudencia en la 
determinación de la 

compensación 
económica. 4. La 

renuncia a la 
compensación 

económica. 5. El art. 
65 en la 

jurisprudencia de la 
compensación 

económica. 6. La 
concordancia entre 
los art. 65 y 66 de la 

compensación 
económica. 7. La 

jurisprudencia de la 
orden de arresto por 

incumplimiento de la 
compensación 

económica 

Civil 

Respuesta: se adjuntan las sentencias solicitadas: 357-2015 
Juzgado de Familia de Copiapó (divorcio unilateral en 
rebeldía, compensación económica, acogidas) ; 397-2017 
Tribunal de Familia de Chillan (divorcio y compensación 
económica, acogidas) ;1488-2019 Juzgado de Familia de los 
Ángeles (demanda de divorcio y compensación económica, 
acogidas) ; 2038-2016 Tribunal de Familia de Temuco 
(demanda término de matrimonio por divorcio, acogida; 
compensación económica y aumento de alimentos 
rechazadas) ; 2104-2016 Juzgado de  Familia de Antofagasta 
(demanda de divorcio por culpa y y compensación 
económica, acogidas); 5820-2012 Tercer Juzgado de Familia 
de Santiago (demanda por cese de convivencia y 
compensación económica acogidas) ; 249-2017 Juzgado de 
Familia de San Antonio ( demanda de divorcio y 
compensación económica acogidos); 357-2015 Juzgado de 
Familia de Copiapó (demanda de divorcio unilateral en 
rebeldía y compensación económica, acogidos); 536-2013 
(demanda de divorcio de común acuerdo, acogido y se 
aprueba acuerdo de compensación económica); 575-2024 
Tribunal  de Familia de Tagua Tagua (demanda de divorcio y 
compensación económica, acogidos); 864-2022 Juzgado de 
Familia de La Serena (demanda de divorcio y compensación 
económica, acogidos); 1015-2014 Tribunal de Familia de San 
Bernardo  (demanda de divorcio y compensación económica, 
acogidas) 

Media Normal Cerrado 

Web 
Roberto Herrera 

Olivos 
Juez Tribunal Oral en lo Penal 

de Temuco Jurisprudencia 

Solicita 
jurisprudencia de 
TJOPS, ICAS o CS, 

dónde a raíz de 
conducción de 
vehículos con 
imprudencia 

"temeraria" o con 
culpa, se asimile a 

Penal 
Respuesta: Efectuada la búsqueda en nuestras bases de 
datos, hasta el momento, no se ha encontrado el tema 
solicitado 

Media Normal Cerrado 
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conducta dolosa en 
el resultado lesivo o 

dañoso del accidente 

Email 
Rodrigo Gómez 

Marambio 
Juez Tribunal Oral en lo Penal 

de Curicó 
No determinado 

(Email) 

Solicitud de 
jurisprudencia de la 

Corte Suprema y 
alguna Corte de 

Apelaciones relativa 
a: Materia penal, 
delito de hurto y 

avaluación de las 
especies sustraídas 
cuando se afecta a 

productos dispuestos 
a la venta, si 

corresponde al valor 
de venta al público y 

debe incluirse el IVA o 
no (eso determina 
muchas veces qué 
numeral del 446 se 

aplica). 

Penal 
Respuesta: Efectuada la búsqueda en nuestras bases de 
datos, hasta el momento, no se ha encontrado el tema 
solicitado 

Media Normal Cerrado 

Web 
Sebastián del 
Pino Arellano 

Juez Tribunal Oral en lo Penal 
de Copiapó Jurisprudencia 

Solicitud de 
Jurisprudencia  sobre 
el Art,11 N 3, N 4, N 5 

Penal 

Respuesta: se adjuntan sentencias solicitadas: 522-2025 
Corte de Apelaciones de Antofagasta (recurso de nulidad 
penal rechazado); 767-2024 Corte Apelaciones de Copiapó 
(recurso de nulidad penal rechazado); 688-2023 Corte de 
Apelaciones de Chillan (recurso de nulidad penal rechazado); 
1260-2006 Corte de Apelaciones de Concepción (recurso de 
apelación, confirmado); 2034-2022 Corte de Apelaciones de 
Valparaíso (recurso de nulidad penal, rechazado); y O-173-
2021 Tribunal Oral en lo Penal de Punta Arenas (delito de 
amenazas, lesiones menos graves y daños) 

Media Normal Cerrado 

Web Valentina 
Gonzalez 

Auxiliar del Juzgado de Letras 
de Constitución 

Jurisprudencia 
Requiero favor 

cuenta para acceder 
a jurisprudencia 

Soporte 
Informático 

Respuesta: se crea cuenta para acceder a buscador unificado 
de sentencias 

Media Normal Cerrado 
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Es todo cuanto puedo informar, 

 

 

     
           JOSÉ LUIS PALMA ROJAS 

JEFATURA CENTRO DOCUMENTAL 
 


